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En sammanfattning av projektet Battre halsa i skuggan av valdet

Jamstalldhetsmyndigheten (JAMY) antog Stockholm Stadsmissions ansékan
om projektmedel och beviljade darmed medel till att Stockholms Stadsmission
genomfor ett projekt som omfattar en forstudie och ett pilotprojekt under 2024.
Avsikten var att under projektaret genomféra en forstudie for att battre veta
hur vi kan erbjuda adekvat stod till kvinnor som har en narstadende som agerar
normbrytande dvs negativa och destruktiva beteenden som pa olika satt

innebar att regler och normer i det samhélle som individen lever i Gvertrads.

| projektet, Battre halsa i skuggan av valdet, avser vi att bidra till battre halsa
bland kvinnor med en narstdende som agerar kriminellt eller med risk for
normbrytande beteende. Foérstudien syftar till att kartligga hur behovet av
stod ser ut i samhéallet och hur malgruppen sjélva upplever befintligt stéd och
vad de behover. Underlaget bygger pa intervjuer med 6ver sextio offentliga-
och civila aktérer, men aven samtal och djupintervjuer med en fokusgrupp,
nyckelpersoner och representanter for malgruppen dvs anhdriga till en
familjemedlem som agerar normbrytande, aktiv i kriminella natverk eller med

risk for att hamna i kriminalitet.

Resultatet av forstudien visar att det befintliga stodet till den specifika
malgruppen, kvinnor som har en narstaende i kriminella natverk, ar tamligen
begransat, trots ett akut behov av saval vagledning som stod. Vidare visar
forstudien att stodet malgruppen behéver kan vara olika beroende pa var den
narstaende ar i socialiseringen in i kriminaliteten; fore, under och efter. Fore
avser fasen nar ungdomen inte ar aktiv i ett natverk utan begar lindriga brott
och kan ha ett destruktivt beteendemdnster som kan vara av intresse for
natverken. Med under menar vi att den normbrytande har rekryterats in i
natverkens kriminalitet och agerar i enlighet med de férvantningar som detta

innebar. Efter ar den tid da den normbrytande kan vara démd, lever under
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skyddad identitet eller inte lever langre.

Genom forstudiearbetet har vi etablerat samverkan lokalt i omraden som
Hasselby- Vallingby, Skarholmen och Jarva. Vi har en aktiv dialog med andra
delar av civilsamhallet om samverkan for att pa basta satt hjalpa och stodja
deltagarna i olika fragor. Det stodkoncept som vi har tagit fram moter inte
bara de individuella och samhalleliga behoven utan ar &ven anpassat utifran

var den narstadende befinner sig i socialiseringen in i kriminalitet.

| pilotprojektet har vi vidareutvecklat och prévat stddkonceptet for att se om
det méter malgruppens behov och far dem att ma battre. Fyra kvinnor har
tagit del av pilotprojektets insatser i form av ombudskap, grupp- och
individsamtal och aktiviteter. Pilotprojektet har bidragit till en foérbattrad hélsa
for deltagarna, da kvinnorna genom projektet har brutit isolering, ingatt i
gemenskap, fatt stérre sjalvinsikt och en framtidstro, samt hjalp i kontakt med
vard och omsorg och andra myndigheter.

Resultatet fran projektet presenteras i foljande kapitel:

1. Bakgrund: | detta kapitel beskrivs bakgrunden till projektet i sin helhet.

2. Forstudie: Kapitlet beskriver forstudien i vilken en kartlaggning ligger till
grund for hur det befintliga stddet, samhalleliga och individuella behov

ser ut, men ocksa den samverkan vi etablerat.

3. Pilotprojekt: | féljande kapitel rapporterar vi resultatet av pilotprojektet.
Med andra ord redogor vi for det utvecklade och prévade
stodkonceptet. | samma kapitel redogor vi ocksa for de
kompetenshdjande insatser vi genomfort bland medarbetare i amnet,

bland annat vilka offentliga och civila aktérer som arbetar med fragan.

4. Erfarenheter och lardomar: Slutligen presenterar vi de erfarenheter
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som erhallits i bade forstudien och pilotprojektet med fokus pa

framgangsfaktorer, svarigheter och lardomar.

5. De resultat som framkommit och analyserats ar varken vetenskapliga
eller empiriska, daremot ar det upplevelser och erfarenheter som
projektet noterat och darmed agerat efter. Forstudien gjordes under
2024 och det har skett en del féréndringar sedan forstudierapporten

skrevs. Fler insatser finns tillgangliga idag indirekt for malgruppen.
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1.1 BAKGRUNDSANALYS

Under de senaste aren har antalet fall av dodligt vald med skjutvapnen successivt tkat
fran 25 fall 2013 till 63 fall 2022 (Bra). Bara under 2023 har 155 skjutningar genomforts
runt om i Sverige. Som ett resultat av skjutningarna har 47 personer skadats och
ytterligare 20 personer avlidit (Polisen, 2023). Bekraftade skjutningar per region och
manad till och 15 juni. En majoritet av skjutningarna sker i storstader och i omraden som
av polisen pekats ut som sarskilt utsatta (Bra 2015, 2020). 2021 gick polisen ut med
uppgifter om att 8233 personer i Sverige uppges tillhdra kriminella natverk, varav 15
procent beraknas vara barn under 18 ar. En 6vervagande majoritet av utdvarna, liksom

offren, ar man.

| takt med att valdet har 6kat har kriminaliteten bland natverk kommit att ta alltmer plats i
den offentliga debatten. Oftast stavas I6sningen skarpta straff och 6kade befogenheten
for polis och socialtjanst, med eller utan betoning pa preventiva insatser. Inte sallan
pekas familjen ut som bade orsak och l6sning till problemet med kriminaliteteten - nagot
som bland annat avspeglas i Myndigheter for familjeratt och foraldraskapsstod uppdrag

att ta fram en handlingsplan for ett brottsforebyggande foréldraskapsstod.

En grupp som kommit att fa ta plats i den offentliga debatten ar modrar till de som fallit
offer for dodsskjutningarna. Samtidigt finns ofta stérre natverk av narstaende och
anhoriga som drabbas av att en narstaende dragits in i den kriminella miljon: syskon,
mor- och farforaldrar och flickvanner ar nagra grupper som drabbas nar den manliga
narstaende dras in i den kriminella miljon. | oktober 2021 presenterade foraldrar i
Jarvaomradet en alternativ lista med 34 punkter for att motverka det dodliga valdet
(Nyhetsbyran Jarva, 2021: oktober). Pa plats 27 i listan aterfinns punkten “skapa forum
for utsatta narstaende att bearbeta kanslor”. Med detta projekt vill vi genomféra en
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forstudie i syfte att erbjuda stod till kvinnor som ar narstaende till sa kallade

natverkskriminella.

1.2 INTRESSENTANALYS

Detta projekt syftar till att genomfora en forstudie samt en pilot for att kunna skapa ett
malgruppsanpassat stod till kvinnliga anhdriga till kriminella. Syftet med stodet ar att
skapa en plats dar kvinnliga anhoriga kan motas och utbyta erfarenheter. Var hypotes ar
att detta kan starka malgruppens egenmakt och minska den psykiska ohalsan hos
gruppen. Darfor star malgruppen i centrum for projektet. | det tankta forstudieprojektet
kommer kvinnliga anhériga att involveras kontinuerligt genom en fokusgrupp. Malet ar fa
till en fokusgrupp bestaende av anhériga i olika aldrar, for att kunna fanga in
malgruppens behov och forutsattningar. Utéver fokusgruppen planeras djupintervjuer

med personer ur malgruppen.

| forstudien kommer Stockholms Stadsmission att fokusera pa tre geografiska omraden:
Hasselby, Varberg och Jarva. Valet av omraden motiveras framst utifran att detta ar
omraden dar Stockholms Stadsmission redan ar etablerade och att dessa omraden
pekats ut som omraden med socioekonomiska utmaningar och/eller "utsatta omraden”
av polisen. En viktig del i forstudiearbetet kommer att vara att identifiera olika
nyckelaktorer (offentliga aktorer, lokala civilsamhallesorganisationer, trossamfund,
skolor, fritidsgardar och enskilda individer) i de olika omradena som kan vara viktiga
samverkanspartners i det fortsatta arbetet. Det handlar bade om att kartlagga pagaende
insatser i omradet for att identifiera samverkan, samt att hitta personer som kan agera
ambassador for det tankta initiativet i syfte att na ut i malgruppen. Har tror vi att djup
kontextuell forstaelse for lokalsamhallet och involvering av lokala aktorer kommer vara

avgorande, eftersom det finns en utbredd projekttrotthet i omradena.

1.3 PROBLEMANALYS

Natverkskriminalitet tenderar att beskrivas som ett problem bestdende av méan som

utévar vald mot andra man. Darmed osynliggors de kvinnor som pa olika séatt drabbas
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av att ha en anhérig som ar i kriminalitet. Pojkar och mén som ar aktiva i den kriminella
miljon har ett stort valdkapital som riskerar att spilla 6ver pa partners och andra
narstaende. Anhoriga vittnar om en standig oro och skrack att drabbas i sparen av de
valdsamma konflikterna. Manga vittnar om kanslor av skuld och skam. Samtidigt riskerar
anhdriga att hamna i en grazon mellan att vara anhorig och att involveras i kriminell

aktivitet, exempelvis vittnar aktdrer som arbetar med kriminella

Polisen listar "att leva i omrade med begransande och sociala resurser” som en
riskfaktor for kriminalitet. Att vara barn till en ensamstaende foralder ar en annan
riskfaktor. Kvinnor i socialt utsatta omraden upplever en storre otrygghet jamfort med
man i samma omraden, och utsatts i hogre utrackning for brott &n kvinnor i andra urbana
miljer. Vidare ar ensamstaende kvinnor ekonomiskt utsatta i betydligt hogre
utstrackning an ensamstaende man, (SCB). Det finns stora skillnader mellan in- och
utrikesfodda kvinnors livsvillkor. Bland annat ar andelen kvinnor som har psykiskt besvar
ar vanliga bland utlandsfodda kvinnor ar dem som ar fodda i Sverige. Trots detta ar det
fler inrikes fodda som far vard och behandling (Kvinnor i Sverige, 2021). Samtidigt
tenderar kvinnor att ha huvudansvar for omsorgsarbetet inom familjen, oavsett
bakgrund. Eftersom kvinnors livsvillkor skiljer sig fran mans finns det anledning att

utforma ett sarskilt stod till kvinnor som &r narstaende till kriminella.

1.4 ETT NYSKAPANDE PROJEKT

Natverkskriminaliteten som vaxt fram ar i och mangt och mycket koncentrerat till
omraden med socioekonomiska, respektive stora socioekonomiska, utmaningar. Dessa
omraden praglas av en hogre grad av social och ekonomisk utsatthet. Samtidigt
tenderar utlandsfodda att vara dverrepresenterade. Ofta finns en utbredd misstro
gentemot myndigheter. Enligt Polisen kan en av orsakerna till misstron vara att
socioekonomiska utsatta omraden sallan ar representerade i det politiska systemet eller
samhallsdebatten. Nar omraden synliggors i debatten &r det ofta fran ett
skuldbelaggande och utifranperspektiv vilket starker boendes upplevelse av utsatthet
och marginalisering. Boende i omradet upplever ofta en slags multipla maktstrukturer,

dar erfarenheter av olika former av diskriminering samspelar. Maktstrukturerna
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avspeglas bade pa samhallsniva och inom familjen. Har utgor kvinnor en sarskilt utsatt
grupp, som ofta osynliggors i debatten. Genom att ge kvinnliga narstaende en arena for
att métas och utbyta erfarenheter ar forhoppningen att malgruppen ska uppleva en dkad
egenmakt och minskad psykisk ohélsa.

For att kunna utforma ett malgruppsanpassat stod som formar att attrahera malgruppen,
behdver kvinnorna involveras i problemformuleringen. Har tror vi att projektet skulle
kunna 6ka medvetenheten om hur natverkskriminalitet drabbar kvinnliga anhériga

genom att ta fram en modell som ar mojlig att anvanda i andra utsatta omraden.

1.5 PROJEKT OCH IDE

Projektet syftar till att genomfdra en forstudie och en pilot for att kunna utforma ett stod
till kvinnor som har anhériga i kriminalitet. Genom projektet ar forhoppningen att vi ska
kunna fa en tydligare bild av malgruppens behov, forutsattningar och upplevelser, samt
psykiska maendet. Resultatet skulle kunna bli ett viktigt underlag for framtida insatser for
denna malgrupp, som ofta hamnar i skuggan av det vald som féljer de kriminella
natverken. Malet med projektet ar saledes att ta fram ett malgruppsanpassat stod till

kvinnliga anhdriga som har en narstdende som befinner sig den kriminella miljon.

Genom den 6kade kunskapen om malgruppens behov, forutsattningar, utmaningar, halsa
och valmaende kan ett pilotprojekt utformas som méter behoven. Pilotprojektet innebar
att ett malgruppsanpassat stod kontinuerligt utvarderas och utvecklats under projekttiden.
Resultatet blir en beprovad arbetsmodell som moéter den specifika malgruppens situation

och som 6ppnar upp for Stockholms Stadsmissions framtida insatser.

1.6 SYFTE

Projektets syfte ar

e att ha en verksamhet som nar fler, ger adekvat stéd och vagledning och som moter

malgruppens specifika behov och utmaningar.
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e att verksamheten ska bidra till en 6kad egenmakt och béttre halsa hos malgruppen.
Det i sin tur bidrar till att en battre folkhélsa och darmed férhoppningsvis aven en

minskad brottsbenagenhet.

1.7 MAL

Det Overgripande malet med projektet var att ta fram ett malgruppsanpassat stod till
kvinnor med en narstadende i den natverkskriminella miljon. Malet var att ha en métesplats
dar malgruppen kan fa stod, gemenskap och erfarenhetsutbyte. Forhoppningen var att

de upplever en 6kad egenmakt och darmed en minskad psykisk ohéalsa.
Projektet har foljande delmal:

1. Kartlagga malgruppens behov och forutsattningar med hjalp av fokusgrupper.

2. Kartlagga insatser som finns tillgangliga for personer som riskerar eller befinner sig

i natverkskriminalitet.

3. Etablera samverkan i omradena Hasselby, Jarva och Varberg med aktorer inom

offentlig forvaltning.

4. Ta fram och testa stddkoncept.

1.8 MALGRUPP

Malgruppen &ar brett definierad for att majliggora en bred representation av kvinnor som
pa olika satt &r drabbade av att ha en narstaende som dragits in i den kriminella miljén |

malgruppen finns exempelvis modrar, systrar, flickvanner och mor- och farforaldrar.

1.9 FORVANTAT RESULTAT

Det forvantade resultatet ar en forstudierapport som besvarar behovs- och
utvecklingsomrade utifran malgruppen samt att ta fram och testa ett stédkoncept i

verksamhet.
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Forstudiearbetet har till syfte att undersoka behoven och darefter ta fram ett
malgruppsanpassat stodkoncept som ska starka deltagarnas egenmakt. Resultatet
kommer att innebara att moétesplatser inom Stockholms Stadsmission utvecklas och
anpassas till att méta malgruppens utmaningar och maende battre. Forstudiearbetet ska
ge foljande resultat:

- Djupare forstaelse av malgruppens behov, utmaningar och férutsattningar.

- Att malgruppen medverkar i utformandet av pilotprojektet via fokusgruppen och
djupintervjuer.

- En 6verblick i befintligt stod som finns tillgangligt fér malgruppen.

- Stod till malgruppen i vidare kontakt med myndigheter.

- Att etablera samverkan i respektive bostadsomrade med relevanta lokala aktorer.

Forstudiearbetet och resultatet ska landa i ett pilotprojekt. Ett pilotprojekt som mojliggor

att konceptet kan testas och utvarderas under projekttiden.

2.1 ARBETSFORM OCH METOD

| forstudien har samtal férts med mer an sextio civila och offentliga aktérer. Utover dessa
aktorer har djupintervjuer genomférts med ett tiotal nyckelpersoner vid flera separata
tillfallen. Flera ar sa kallade lokala eldsjalar, andra har en egen relation till nAgon med

normbrytande beteende har egna erfarenheter som yrkeskriminell.

Sarskilda samtal har forts med olika sammansatta grupper:
- En gruppintervju med anhoriga som forlorat en familiemedlem pa grund av det vald
som kriminaliteten medfor.
- En sarskild interaktiv dialog med fokusgruppen, "Oroliga mammor i Jarvaomradet”.
- Flera enskilda samtal med systrar som levt (eller lever) med en néatverkskriminell.

- Mammor i Tensta har bjudits in till M6tesplats City for dialog och erfarenhetsutbyte.

10
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| forstudien utgor samtalen inte bara grunden till utvecklings- och behovsomradena utan

ocksa till en 6kad kunskap och forstaelse for kriminalitetens orsaker och processer.

2.2 TIDSPLAN

Har medan presenteras en plan utifran mal, delmal och aktiviteter

Mal

Delmal

Aktiviteter

Kartlagga malgruppens behov
och forutsattningar med hjalp
av fokusgrupper

Involvera malgruppen i problembeskrivning och
framtagande av mojliga l6sningar.

Overgripande kartlaggning

Genomfdra intervjuer med socialtjanst,
polis och andra intressenter i syfte att fa
en bredare forstaelse for malgruppens
situation

Involvera en fokusgrupp och genomféra
djupintervjuer med personer ur malgruppen.

Rekrytering av medlemmar till
fokusgrupper

Intervjua andra aktdrer som ar centrala i arbetet
mot gangkriminalitet, exempelvis socialtjanst
och polis for att fa en bredare bild av hur
arbetet mot anhoriga ser ut idag.

Genomfdrande av fokusgruppsmoten
med malgruppen

3—4 djupintervjuer med personer fran
malgruppen

Kartlagga insatser som finns
tillgangliga for personer som
riskerar eller befinner sig i
kriminalitet

Erbjuda stod till malgruppen genom att lanka
\vidare till insatser via det offentliga eller andra
aktorer inom civilsamhéllet.

Identifiera pagéende insatser for
personer som riskerar eller befinner sig i
gangkriminalitet

Oka kunskapen om vilka insatser som &r och
varit framgangsrika, samt vilka utmaningar som
finns.

Identifiera och intervjua nyckelaktdrer
som jobbar mot géngkriminalitet i
Hasselby, Jarva och Varberg.

Skapa underlag fér stodinsatser till
malgruppens anhoriga.

Genomfdra studiebesok hos lokala
aktorer

Etablera samverkan i
omradena Hasselby, Jarva och

Etablera samverkan i omradena ar att skapa
fortroende och involvera lokala aktérer i

Identifiera tAnkbara samverkanspartners
i Hasselby, Jarva och Varberg

11
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\Varberg med aktérer inom
offentlig férvaltning

problemformuleringen. Har tror vi att samverkan
bade kan vara en resurs for malgruppen
(exempelvis genom att mojliggéra ytterligare
stdd genom det offentliga) och fungera som en
mojlig vag for att fa bredare kontaktvagar in till
malgruppen.

Initiera dialog och samtal med téankbara
samverkanspartners

Satta former for samverkan
(gemensamma malsattningar, former och
arbetssatt)

[Ta fram och testa stodkoncept

Stodkonceptet ska vara anpassat till
malgruppens behov med fokus pa att starka
malgruppens egenmakt och minska den
psykiska ohélsan hos méalgruppen. Syftet med
stodet kommer vara att fanga upp uttryckta
behov hos kvinnliga anhoriga, skapa
forutsattningar for fria och trygga samtal och
erfarenhetsutbyte hos malgruppen.

Ta fram ett pilotkoncept utifran insamlad
kunskap fran piloten

ITa fram och genomféra
enkatundersékning med deltagare

Genomfdra avslutande workshop
tilsammans med pilotdeltagare i syfte att
utvardera piloten

Genomfora pilot med deltagare fran
malgruppen

Har nedan foljer forstudiens milstolpar med tillhérande aktiviteter

Milstolpe Aktiviteter Tidsplan
Intressentanalys genomfors Identifiera stodfunktioner och processer till barn och unga irisk [Feb-mars
for gangkriminalitet i respektive stadsdelsforvaltning och
civilsamhallet.
Etablera kontakt utifran Kartlagga stodfunktioner inom offentlig forvaltning och Mars-april
intressentanalys civilsamhallet. Sker genom inlésning, studiebesdk, dialogméten
och intervjuer. Intervjua nyckelaktérer som jobbar mot
gangkriminalitet i Hasselby, Jarva och Varberg. Genomféra
studiebesdk hos lokala aktorer.
Identifiera utvecklingsomraden, Genomfdra intervjuer med socialtjanst, polis och andra Feb-maj
forutsattningar och hinder intressenter i syfte att fa en bredare forstaelse for malgruppens
situation.
Identifiera malgruppen behov och |Rekrytering av medlemmar till fokusgrupper. Genomférande av  |[Feb-maj
forutsattningar? (internt och fokusgruppsmoten med malgruppen. 3—4 djupintervjuer med
externt) personer fran méalgruppen.

12
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Identifiera utvecklingsomraden pa [Kartlagga behov av stod bland bade personalen och deltagarna |[Maj-juni
Motesplatserna samt pa Motesplatserna genom dialogsamtal och intervjuer. Initiera
samverkansmojligheter dialog med tankbara samverkanspartners. Satta former for
samverkan (gemensamma malsattningar, former och
arbetssatt).
Behovs- och omvéarldsanalys Ta fram underlag som problematiserar effekten av att Maj-juni
sammanstalls Motesplatserna arbetar specifikt med kvinnliga narstaende till
gangkriminella. Materialet bygger pa samtal med olika
fokusgrupper (narstaende), ombud och sakkunniga.
En forstudierapport fardigstalls En forstudie som beskriver behovs- och utvecklingsomraden Juni

utifrdn parameter som ska besvaras i forstudierapporten: nytta,
intressenter, realiserbarhet, arbetsform (projekt eller
\verksamhet), genomférare, tidsplan, budget och risk- och
konsekvensanalys.

2.3 OMFATTNING OCH AVGRANSNINGAR

Forstudien omfattade tre bostadsomraden: Hasselby, Jarva och Varberg. Detta mot

bakgrund av att det &r omraden dar Stockholms Stadsmission bedriver métesplatser. Pa

motesplatserna har arbetet omfattat de ombud som arbetar aktivt med malgruppen. |

respektive omrade ingar ocksa dialog med offentlig forvaltning och civilsamhallet.

En intressentanalys ligger till grund for vilka aktdrer dialog har forts med i forstudien

samt med vilka en fortsatt dialog och samarbete ar aktuellt. Dialog sker aven internt med

samtliga motesplatser for att underlatta en eventuell framtida implementering.

Det interna forankrings- och spridningsarbetet utgor en grund for samarbete mellan

motesplatserna. Under varen 2024 har dialogen framst pagatt via ombuden eftersom de

arbetar aktivt med malgruppen pa respektive motesplats. Pa chefsmotena och

omradesledning har forstudiearbetet varit en aterkommande punkt for att underlatta

arbetet med att inférliva projektets resultat i linjen. Det kommer aven att fortsatta under

pilotprojektet. Malsattningen ar att resultatet fran forstudien ska kunna tillvaratas i

verksamheterna i Varberg, Hasselby och Jarva efter att pilotprojektet avslutats.
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Malgruppen praglas till viss del av skam och skuld dver att den narstaende har ett
normbrytande beteende. Det har forsvarat mojligheterna till att n& deltagare som ar
aktiva pa motesplatsen i bade Varberg och Hasselby-Vallingby. Svarigheterna med att
na malgruppen forvarras ytterligare av att deltagarna, som invanare i utsatta omraden,
ar trotta pa att majoritetssamhallet forknippar dem med vald, utsatthet och kriminalitet.

Det har darfor varit svart att fa till fokusgrupper bade i verksamhet och bostadsomradet.

| forstudien har vi darfor andrat taktik for att nd malgruppen i bostadsomradet Jarva. |
forsok att skapa en fokusgrupp har kommunikationen skett via nyckelpersoner i
omradet. Malet har varit nd kvinnor som &r oroliga for sina barn snarare an att ga direkt
pa de som har anhoriga i kriminella natverk. Dialog med tva fokusgrupper har darefter
forts. Den forsta ar med mammor som ar oroliga for sina séner. Den andra
fokusgruppen ar med systrar som har broder aktiva i kriminella natverk, varav en bror

har mist livet pa grund av sin delaktighet.

Det nyckelpersonerna havdar ar att malgruppen, som bestar av mammor, forst och
framst behover ingd i ett positivt sammanhang. Efter dialogsamtal har vi darfor bjudit in
malgruppen mammor i Jarva till en aktivitet pA Métesplats City. | samband med
aktiviteten erbjod vi konkret hjalp i kontakt med myndigheter. P& sa vis fick vi aven insyn
i och en naturlig dialog om malgruppens behov. Likasa ar systrar en grupp det sallan
talas om, men som ocksa ar i behov av stéd och vagledning under brédernas indragning
i normbrytande beteende. Oftast har de sokt stod for att aktivt bryta broderns

dysfunktionella beteende under rattsprocesser eller efter dodsfall.

2.4 RESULTATET

Forstudiearbetet har vi undersokt och besvarat foljande fragor:

- Vad finns det for befintligt stod till narstaende kvinnor?
- Hur ser de offentliga insatserna ut?

- Vilka behov har malgruppen?
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Resultatdelen ger en bild av hur det normbrytande beteendet paverkar anhériga samt av
att varken samhallet eller civilsamhallet méter behoven som finns. Arbetet som bedrivs

ar darmed otillrackligt och nar inte alltid malgruppen av olika orsaker.

| resultatdelen redogor vi for de behovs- och utvecklingsomraden som forstudiearbetet

kommit fram till i tre olika nivaer; individuella, samhaélleliga och civila
Individuella

Individens relation till den som avviker paverkar hur hon agerar och mar. Det galler
framst mammor, systrar och flickvanner. Det paverkar i sin tur vilka behov malgruppen
har. Olika insatser kravs for att mota de olika rollernas behov. Det finns ingen aktér som
gor det idag.

Samhallet

Familjernas utanférskap och samhaéllets utformning bidrar till viss del till det
normbrytande beteende. Det normbrytande beteenden kan aven hindras genom
forebyggande och pro-aktiva atgarder. Det finns inte tillrackligt med insatser som moter

radande samhallsutmaning och de individuella behoven.
Civilsamhallet

| civilsamhallet finns flera utvecklingsomraden. Aktiviteter, insatser och atgarder saknas
och efterfragas av malgruppen. Civilsamhallets arbete behover darfor utvecklas,

anpassas och fornyas for att mota saval efterfraigan som behov.

For att battre forsta hur Stockholms Stadsmission kan moéta behoven fordras en
bakgrundsbeskrivning av hur kriminalitetens socialiseringsprocess kan paverka familjen.
Det &r kunskap vi har fatt genom dialog med sakkunniga och experter. Darefter foljer en

fordjupning i individuella-, samhalleliga- och civila behovs- och utvecklingsomraden.
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2.5 SOCIALISERING IN | KRIMINALITET

| forstudiearbetet har vi genom samtal med BRA och Polisen, samt rapporter,
uppmarksammat att det ar en socialiseringsprocess som den enskilde individen gar
igenom for att bli natverkskriminell (BRA, Barn och Unga i kriminella natverk. Rapport

2023:13). Vi tolkar det som att socialiseringen in i kriminalitet sker i tre faser:

1. Fore — Ungdomsbrottslighet.
2. Under — En aktiv roll i ett kriminellt natverken.

3. Efter — D6d, domd, skyddad identitet eller yrkeskriminell.

Under respektive utvecklingsfas star malgruppen infor olika utmaningar, stod och behov.
| féljande avsnitt beskrivs respektive utvecklingsfas med en skildring av hur familjen

paverkas av fasen och vilka atgarder som behovs darefter.

Fore - Ungdomsbrottslighet

Den forsta fasen utmarks av att den anhdrige, som ar i yngre tonaren, sysslar med
smabrott som exempelvis att stjala cyklar, snatta med mera. Inom forskningen kallar
man den typen av brott for ungdomsbrottslighet. Fér manga tonaringar ar det en tillfallig
fas, medan det fOr andra ar en socialisering in i en mer aktiv roll i natverkens kriminalitet

(i dagligt tal gangkriminalitet).

Det ar mest dessa ungdomar som de aldre rekryterar till sina natverk. | skolan kan
ungdomen ha kognitiva svarigheter, vilket resulterar i daliga skolresultat och en hog
skolfrAnvaro. Det som utmarker ungdomarna ar att de aktivt soker efter satt att bryta
normen. Genom deras avvikande beteende gor de sig darfor synliga pa garden eller i

naromradet for natverkens rekryterare.

De aldre i natverken uppméarksammar ungdomens moénster utanfor hemmet. Det gor
ungdomen till ett potentiellt rekryteringsobjekt. Rekryteringen kan antingen vara

patvingad eller ske av egen fri vilja. Om rekryteringen skett ofrivilligt kan ungdomen ha
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lurats in i att bega kriminella handlingar. Familjen star ofta utan skyddsnat och har inte

heller kunskap om hur de ska bryta det destruktiva normbrytande beteendet.

Under — En aktiv roll i ett kriminellt natverk

Den andra fasen ar nar familjemedlemmen har en mer aktiv roll i de kriminella
natverken. Socialiseringen in i natverken sker succesivt. En upptrappning som for den
enskilde innebar allt djupare involvering och ansvar. Natverken bestar ofta av tre eller
fyra aldersskikt. Hogst upp finns "de aldsta” och de styr personer som ar deras "egna
yngre”. Dessa "yngre” har i sin tur ocksa "egna yngre”. Grunden for sammanhallningen
ar lojalitet uppat (mot "de aldre”) och hard styrning nedat (mot "de egna yngre”). Ju
langre ett natverk varit forankrat pa en plats, desto fler aldersskikt etableras. Genom den
kontinuerliga nyrekryteringen uppstar hierarkiska forgreningar som bygger pa sociala
relationer mellan enskilda "aldre” och "yngre”. De barn som rekryteras som "yngre” ar
saledes inte "en svans” till natverken, utan ingar i sjalva natverksstrukturen. Genom
inflodet av nya barn och unga vaxer saval natverken som narkotikadistributionskedjan

organiskt.

Det ar en problematisk kriminell identitet och sammanhang att inga i. Identiteten kan
praglas av motstridiga kanslor som en stark gemenskap och lojalitet, men ocksa radsla
for att bli utsatt for vald och svek. Den kriminelle kan vara valdsutsatt bade inom det
egna natverket och fran andra rivaliserande natverk. Ofta har den som ingar i natverken
ett missbruk av droger. Ju mer anknytning till natverken desto mer lukrativt ar det foér den
inblandade. Det innebar att familjen ocksa far en ytterligare inkomstkalla och bidrag till

hushallskassan.

Ofta lever familjen under press, stress och oro for bade den enskilde och den egna
familjens sakerhet. Familjen pendlar mellan karlek och omsorg for den inblandade till en
kansla av sjalvforakt och misslyckande i foraldraskapet. Det familjen framst saknar ar
hjalp i kontakt med myndigheter, férvaltning och skola. Familjen mar ofta daligt och ar

ofta medberoende samt saknar verktyg for att bryta det och satta granser.
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Efter — D6d, domd eller lever under skyddad identitet

Ett fatal personen avancerar i natverken och far pa sa vis en betydande position med
hdg status, kapital och makt. De ar yrkeskriminella och har kriminaliteten som levebrdd.
Manga av de som ingar i natverken ar misstankta eller domda for narkotikabrott,
valdsbrott eller mord. Utgangen &r allt for ofta att den involverade antingen blir démd till
fangelse, lever med skyddad identitet eller har mister livet. Med livet som yrkeskriminell i

natverken finns ett standigt hot om vald vilket har 6kat avsevart de senaste aren.

Familjer drabbas av posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) med ett obearbetat
sorgearbete och kansla av misslyckande. Familjen behover da fa mojlighet att aterhamta

sig och bearbeta sina erfarenheter.

2.6 BEHOVS- OCH UTVECKLINGSOMRADEN

Individen

Familjerollen som kvinnan har i relation till den aktiva i kriminalitet kan ha inverkan pa
hur den narstdende agerar och mar. Det paverkar i sin tur vilka utmaningar personen
star infor och vad den behover for typ av stod. De roller som skiljer sig at ar framst
mamma, syster eller flickvan. Genom intervjuerna har vi fatt en uppfattning att anhoriga

kan ma och agera olika beroende pa roll.

En mamma kanner ofta omsorg och karlek for sitt barn oavsett livsval och livsstil.
Mammans agerande utgar da ofta ifran ett medberoende, vilket forsvarar mojligheten till
granssattning. Fér mamman kan sorgen och den oro hon kanner for barnets halsa och
liv géra henne oférmdogen till att satta ner foten. Foraldraskapet blir i stéllet otydligt och
granserna darmed luddiga. Det ar inte heller ovanligt att mamman ar ensamstaende och
har manga barn, vilka hon ar ensam vardshavare for och den enda férsorjaren. Det
satter en enorm press pa familjetillvaron. Det kan paverka barnen att ha en ensam
vardshavare om det ar manga barn. Barnen far inte alltid lika mycket uppmarksambhet.

Om mammans oro tar dver for ett barn som agerar normbrytande hamnar dessvéarre de
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andra barnen i skymundan. Det kan upplevas som svart for en person i kris att veta och

forsta vad for typ av stod samhallet kan erbjuda.

Det hander inte allt for séllan att en syster verkar som en extra mamma nar mamman
inte racker till. Ofta engagerar sig systern malmedvetet och innerligt. Hon tror sig kunna
forandra det normbrytande beteendet som brodern valt. Genom fokusgruppen verkar det
som att systern ofta ar mer etablerad an foraldrarna och har internaliserat radande
normer och spraknyanser. Det i sig ar viktiga verktyg i den I6sningsorienterade roll hon
kan ta sig an. Hon verkar ha ett helikopterperspektiv och kan besitta en formaga att hitta
langsiktiga smarta och praktiska lésningar. Utover sitt engagemang for det
normbrytande syskonet tar hon ibland hand om dvriga syskon, skéter kommunikationen
at mamma i kontakt med myndigheter, skola och férvaltning. Hennes eget valmaende
faller ofta i skymundan. Hon har varken tid eller ork att fokusera pa det egna

valbefinnandet, da oron for brodern tar dver allt.

Genom samtal med sakkunniga ter det sig s att flickvannen &r tamligen en komplex roll
pa manga satt. Statusjakten kan vara en lockelse till valet av partner, men det ar inte
alltid uppenbart. Hon kan ha haft en egen drivkraft att g& med i natverken. Vissa havdar
att drivkraften kan vara feministiska motiv som bottnar i att tjejer ocksa kan tjana snabba
pengar. Hon lever i manga fall i en ojamnstélld relation. Partnern har ett valdskapital
som hon inte allt for séllan blir ett offer for. Det gor att hon ar radd och har darfor svart
att lamna relationen. Flickvannen kan ocksa anvandas som en handelsvara i form av
sexuella tjanster for att betala av skulder. Det goér att hon har fér mycket insyn
verksamheten, relationerna och i den egna pojkvannens roll och handlingar. Hon ar
darfor ocksa en potentiell maltavla bland rivaliserande natverk. Det egna natverket kan
skydda och férsvara henne, trots att hon sjalv inte alltid ar saker dar.
Medberoendeproblematiken paverkar flickvannens agerande gentemot partnern. Hon
kan ocksa fa skydd av pojkvannen fran sin egen familj dar det kan rada
hedersproblematik i form av hot om vald och fértryck.
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Samhallet

Det som framst framkommit i kartlaggningen ar att det endast finns en enhet inom
offentlig férvaltning som arbetar med malgruppens behov specifikt, SIG-anhériga i
Hasselby-Vallingby stadsdelsférvaltning, men att arbetet inte alltid nar malgruppen och
inte alltid racker till.

Begransat stod fran offentlig och kommunal forvaltning

Det stod som finns att tillga via socialtjansten &r ofta begransat till de rattigheter och
skyldigheter som ingér i socialtjanstlagen. Det innebar att det inte finns nagon offentlig
eller kommunal aktér som har uppdraget att vare sig mota eller tillhandahalla det
omfattande stéd som malgrupper behdéver under hela processen; fére, under och efter.
Ingen offentlig eller kommunal forvaltning méter darmed de specifika behov som det
innebar att vara anhérig. Men framfor allt kan inte socialtjansten bistd med stod som
hjalper individen i dess oerhort svara komplicerade livssituation. En situation som ofta
innebar en omfattande problematik som berér mer @n det som ingar i socialtjanstens
uppdrag. Samhallet kan darfor inte tillhandahalla stod som speglar saval samhallet som
de individuella behoven.

Det ser ut att ha brustit i infrastrukturen nar fler i malgruppen inte har de
sprakfardigheter som kravs for att kunna fa, soka och ta till sig befintligt stod som
indirekt eller direkt berér den normbrytande problematiken.

Samhallet ger inte adekvat stéd i samband med polisarenden nar en familjemedlem ar
misstankt for brott. D& brister ofta informationen till anhériga, vilket paverkar hela
familjen och skapar oro, stress och radsla. Enligt de aktorer vi har mott under forstudien
far inte malgruppen information om var stod kan erhallas eller om den pagaende

processen som vantar.

Vidare har det framkommit i kartlaggningen att den obefintliga samverkan mellan skola,
BUP, socialtjanst och Polisen, gor att brottsligheten inte férebyggs i tid och anhériga inte

heller far adekvata stéd. Socialiseringen in i kriminalitet sker bland annat till féljd av att
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barnen har hog skolfranvaro och daliga resultat. Det kan bland annat vara en
konsekvens av outredda neuropsykiatriska funktionsvariationer och svag teoretisk
begavning. Det kan bidra till sénerna sokt sig till andra sammanhang att inga i dar de
kan fa den bekraftelse de ocksa suktar efter. En annan utmaning &r att det finns
foraldrar som inte vill utreda sina barn, vilket gor att de inte far mojlighet till anpassad

skolundervisning.

De barn som socialiseras in i kriminalitet har ofta en komplex problematisk bakgrund
med bland annat dysfunktionella familjeférhallanden, inlarningssvarigheter och en
kombination av funktionsvariationer. Staten erbjod tidigare fler alternativa vagar for
inkomst for personer som har den har kombinationen av svarigheter. t. Samhallet erbjod
sysselsattning som inte kravde utbildning som att arbeta pa lager, lokalvardare,
rormokare, sotare med mera. Nu gar det inte langre att lara sig yrket genom att vara

larling, utan det kravs nagon form av utbildning.

Kartlaggningen visar att det finns aktérer som arbetar med malgruppen, men inte under
hela socialiseringsprocessen in i kriminalitet. Vissa stadsdelar och kommuner
tilhandahaller visst anhorighetsstdd, men har svart att n& malgruppen. Det finns ingen
kommunal aktor, utdver SIG-anhoriga i Vallingby-Hasselby, som pa ett framgangsrikt
satt nar malgruppen och moter de omfattande behov som malgruppen har. Samhallet
bidrar till malgruppens isolering och tystnad, eftersom det finns for fa fora for anhoériga
att motas i, bade digitala och fysiska. Manga foraldrar blir darfor tysta kring sin situation

och rads att dppna upp sig for utomstaende.

Om den normbrytande ar brottsoffer sa paverkar det hur anhoriga far stod

Personen som befinner sig i de kriminella natverken pendlar allt for ofta mellan rollen
som garningsman och brottsoffer. For samhaéllet ar det en svar roll att forhalla sig till.
Enligt kartlaggning kan stodet till de anhdriga skilja sig om brottsoffret agerat
normbrytande tidigare. Om sa &r fallet anses handlingen gentemot brottsoffret vara
befogat och han ses i stéllet som skyldig snarare an som brottsoffer. Det har visat sig att

anhoriga till foljd av forhallningssattet inte far det stod de har ratt till beroende pa offrets
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grad av involvering i natverken. Har kan det saknas en forstaelse for att alla inblandade

kan behdva vard och omsorg samt samhallsstod.

Efter fangelse

Manga patalar det glapp som uppstar mellan anhériga och fore detta natverkskriminella
efter att de har avtjanat sitt straff eller bor under skyddad identitet. Den kriminelle kan ha
gatt vidare och lamnat sin yrkeskriminella bana bakom sig. Familjen kan daremot vara
kvar i sin stress, sorg och PTSD. Det finns olékta sar av misstro och besvikelse som de
forknippar familiemedlemmen med. De narstdende har ofta varken bearbetat relationen
eller aterhamtat sig fran olika traumatiska upplevelser. De har i manga fall levt i skuggan
av den kriminella livsstilen under sa lang tid att de betvivlar avsikten, trots att den

anhdrige lamnat allt brottsligt bakom sig.

Civilsamhallet
Offentlig forvaltning, pa samtliga nivaer anser att civilsamhallet har att en funktion att
fylla dar statens stodjande insatser brister. | modellen nedan beskrivs inom vilka

omraden civilsamhallet kan komplettera statens insatser.

« Forebyggande «V&gledande och « Aterhamtning och
atgarder stodjande bearbetning

Att skapa fortroende for Socialtjanst. Att verka for samarbete mellan skola, Att fangelse syftar till att?

polis, socialtjanst och psykiatrin rehabilitera.
Att bidra till dialog med skolan. (SIP).

Att bistd med arbete efter avtjanad

Att hjélpa till med samhallsorientering, Att utveckla fler avhopparprogram tid i fangelse.
familjeplanering och och skyddat boende.
foraldrautbildningar. Att fler far utbildning i fangelse.

Att bistd med stod till anhorigstod i
Att bidra till sjalvférsérining och granssattning. Att ge anhoriga traumabearbetning.
egenmakt.

Att fora dialog med anhoriga. Att skapa en gemensam malbild for
Att 6ppna upp motesplatser for saval familj som de fore detta
integration. Att stétta en medborgarrérelse mot kriminella.

kriminalitet.
Att bidra till férbattrade Att fler far en schysst nystart efter
sprakfardigheter. Att ge verktyg i granssattning och fangelse.
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Offentlig forvaltning, pa samtliga nivaer anser att civilsamhallet har en funktion att fylla
dar statens stddjande insatser brister. | civiisamhallet finns det idag organisationer som
moter behoven indirekt, men ingen arbetar enbart med malgruppen under samtliga
faser. Det ar flera arbetsomraden som behdover utvecklas for att mota kvinnliga
anhérigas situation, utmaningar och tillstand. Vidare behéver civilsamhaéllet arbeta

tillsammans for att forekomma, férebygga och hindra socialiseringen in i brottslighet.

1. En 6ppen motesplats
Det finns ingen organisation som bedriver verksamhet enbart for malgruppen, till
exempel dar de forutsattningslost kan traffa andra i liknande situation. Malgruppen sjalv
ger uttryck for att de behover inga i en gemenskap utanfor bostadsomradet dar de kan
fa ta del av halsoframjande aktiviteter. Malgruppen ger ocksa uttryck for att det behovs
hjalp med praktikaliteter i kontakt med myndigheter, skola och foérvaltning.

Statens forvaltningar nar inte malgruppen med nuvarande stédinstanser. Det ar darfor
nodvandigt att fler organisationer bistar med kunskap i samhallsorientering och
foraldraskapsutbildningar som bland annat syftar till att sprida befintliga stddinsatser.

2. Arbetet som utgar fran de kriminalitetens utvecklingsfaser
Det finns foreningar och organisationer som arbetar med missbruk och
avhopparverksamhet. Det finns ingen organisation som har ett uttalat syfte att arbeta
med malgruppen kvinnor med relation till den narverkskriminelle i samtliga

utvecklingsfaser.

3. Starkande av mammor och systrar med familjemedlem i natverksmiljo
Det finns ingen verksamhet som har systrar till natverkskriminella som malgrupp. Det
finns darfor ingen plats dar systrar kan fa andrum eller méta andra for ett erfarenhets-
och idéutbyte, men det finns organisationer, Mamma United och Enad Kraft, som
arbetar med stddjande verksamhet till mammor, men inte direkt och specifikt for

forstudiens malgrupp.
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4. Egenmaktsprogram
Anhdriga efterfragar ett sammanhang dar de kan fa energi och kraft att hantera sin
vardag. Det finns aktérer som arbetar med egenmakt, men inte nagon organisation som

har anhdériga till natverkskriminella som malgrupp.

5. Metoder och verktyg for granssattning och medberoende
For att kunna bryta det normbrytande beteendet behéver de anhdriga dels blir medvetna
om att de kan vara medberoende och dels lara sig att sdga ifran genom att satta
granser. Det finns organisationer som arbetar med granssattning, men det finns inte en

organisation som har enbart anhdriga till natverkskriminella som malgrupp.

6. Samhallsorientering och foraldraskap
Malgruppen behdver i visst man tillskansa sig en battre uppfattning om hur den svenska
modellen fungerar samt vilka skyldigheter och rattigheter ett féraldraskap innebar i
Sverige. Det finns organisationer som arbetar med samhaéllsorientering och
fordldraskap, men det finns inte en organisation som har enbart anhériga till
natverkskriminella som malgrupp. | modellen presenteras det stod som familjen behover

under de olika faserna

1. Fore 2. Under 3. Efter
Ungdomskriminalitet Aktiv i
natverkskriminaliet
Forebygga Stodja Aterhamta,
Samhaéllsorientering behandla och bearbeta

och skyddsnat

Att hindra normbrytande beteende. Att fa ratt stod i stress, oro och Att fa behandling for PTSD och
ovisshet. psykisk ohélsa.
Att ingd i ett positivts sammanhang.
Att f& kontakt med vagar ut ur Att samtala med andra i liknande
Att vaga fraga efter hjalp. kriminalitet. situation.
Att samtala med andra familjer i Att prata med andra i liknande Att fa tillgang till det stod som
liknande situation. situation. samhaéllet erbjuder.
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2.7 SAMMANFATTNING AV RESULTATET

Enligt forstudien finns det idag ingen 0ppen verksamhet dit anhériga kan komma for att
fa stod och hjalp i kontakt med myndigheter, férvaltning och skola utéver Stockholms
Stadsmission. Det finns inte heller en motesplats dar malgruppen informellt kan traffa
andra personer som &r i liknande situation samt fa kraft och energi att bemastra sina
vardagliga utmaningar. Det finns inte heller ndgon organisation som arbetar medvetet
med de narstaende och hur de paverkas av respektive utvecklingsfas. Med andra ord ar

det ingen organisation som arbetar med att forebygga, stédja och aterhamta.

Det finns organisationer som arbetar med nérliggande utmaningar. ldag finns det ingen
organisation som arbetar direkt med malgruppens behov i enlighet med respektive
utvecklingsfaser. Det finns aktdérer som arbetar med starkande av egenmakt, men inte

som har anhdriga till natverkskriminella som malgrupp.

Enad Kraft ar en nybildad férening av anhdriga till kriminella och missbrukare. Enad
Kraft erbjuder bade manadsvisa méten och erfarenhetsutbyten till malgruppen. Aven
SIG-anhorig i Hasselby erbjuder méten till malgruppen, men da ar det socialtjansten
som haller i métena. Mamma United ar en organisation som starker mammor genom ett
gediget utbildningsprogram. Programmet erbjuder deltagarna tolv tillfallen i relevanta
amnen, bland annat samhallsorientering, myndighetsutévning och halsa. Malgruppen ar

dock inte anhdoriga utan det ar en generell utbildning.
Kvinnorna som har en familjemedlem i kriminalitet agerar olika utifran den roll och

position de har gentemot den kriminelle. Detta har ingen organisation uppmarksammat

och déarmed inte heller tagit fram arbetssatt som moter respektive behov.
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3.1 IDE

Idéen ar att utveckla och prova en arbetsmodell for att méta behoven bland

kvinnor med en familjemedlem i natverkskriminalitet:

- Att ta fram, prova och utveckla en arbetsmodell som moter malgruppens
behov

- Attta fram en beprovad arbetsmodell som kan anvéandas mobilt pa
samtliga motesplatser inom Stockholms Stadsmission

3.2 MALGRUPP

Projektets malgrupp ar kvinnor som har en narstdende i kriminella natverk eller med risk
for. Primart ar malgruppen framst kvinnor, som ar mammor och systrar, med en

narstdende i kriminalitet eller i riskzonen.

3.3 SYFTE

Att Stockholms Stadsmission méter malgruppens behov battre genom att utveckla och
anpassa befintlig verksamhet samt bista med stdd for att tillgodose rattigheter och

mojligheter.

- Att fler inom malgruppen far stod och verktyg som bidrar till ett 6kat valmaende

- Att préva och infora ett malgruppsanpassat koncept som moter individuella och
samhaélleliga behov

- Att bidra till en battre halsa och en 6kad egenmakt bland kvinnor samt att de far
verktyg som bidrar till en minskande brottsbendgenhet i samhéllet

- Att starka kvinnornas egenmakt och ge dem verktyg till att battre ra om sig sjalva

och verka granssattande gentemot den narstaende
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3.4 OVERGRIPANDE MAL, HUVUDMAL OCH DELMAL

Det dvergripande mal som ligger till grund for projektet har sju huvudmal. Respektive

huvudmal har darefter delats upp i delmal. Delmalen har reviderats och uppdaterats

under projektet gang utifran nya upptackter och behov.

Ta fram en
lanklista till
andra
stédverksam
heter och
relevanta
aktorer

[

| deltagarnas

Ta fram
aktiviteter
utifrn

onskemal
(enskilda
samtal eller

i grupp)

Tillhandahalla
aktivitet som
deltagarna har
onskat och vill
(enskilda
samtal eller i
grupp)

3.5 ARBETSMODELL

En arbetsmodell ligger till grund for pilotprojektet. Den syftar till att utveckla

Atti
deltagardialog
utveckla
aktiviteter som
framjar egenmakt
och tillférsikt

Att vid behov
tillhandhalla
slutna aktiviteter
(i grupp eller
enskilt) som
framjar egenmakt
och tillforsikt

[

| Vagledande

samtal

Behovsanpas
sat individuelt
stod

| grundlaggande

Skapa och
genomfora
utbildning i

kunskaper om
kvinnans roll och

socialiseringen

in i kirminalitet

[ Atttafram
aktiviteter
tilsammans med
medarbetare
som framjar
malgruppens
hélsa,
valmaende och
\_ gemenskap )

-

rAtt tillsammans med

ombuden ta fram
material som

| underlattar lankning

till andra
stodverksamheter
och relevanta
myndigheter

(" Tillhandahé&lla
Oppna sociala
aktiviteter som

framjar
malgruppens
hélsa,
valmé&ende och

gemenskap

verksamheten sa att den moter malgruppens behov pa ett adekvat satt. Har nedan

presenteras modellen med tillhérande arbetsomraden och respektive huvudmal.
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Att utveckla
och anpassa

befintlig
verksamhet .
Att utveckla med Att framja
ett aktiviteter medarbetar-
stddmaterial nas arbets-
} I och forhall-
kopplat till ningssatt i
ombudskaps- /“Modell fér att™\,  motet med
processen. moéta malgruppen
malgruppens
— At sarskilda Att Oka
tilsammans behov och 3
med utmaningar Pa ?orulppefr]§
malgruppen ors ast?nse o
utveckla ett I ivssituati
. livssituation,
stodkoncept Att ha ett rattigheter och
 utifran sarskilt fokus skyldigheter
malgruppens /g kvinnornas
behov egen formaga
till férandring
och sjélvfor-
verkligande,

1. Att tilsammans med malgruppen utveckla ett stédkoncept

Malet ar att anpassa stodkonceptet utifran de specifika behov och utmaningar
som familjen har beroende pa var den anhériga befinner sig i
kriminaliseringsprocessen. Programmet kommer utvecklas tillsammans i
dialog med deltagarna utifran dar de befinner sig och vad de ger uttryck for.
Det bidrar till en tydligare riktning i projektet som syftar till att ta vara pa

malgruppens potential, men ocksa att méta deras utmaningar och behov.

2. Att 6ka malgruppens forstaelse for sin livssituation, rattigheter och
skyldigheter

Malet ar att utveckla kunskapshojande insatser bade enskilt och i grupp.

3. Att ha ett sarskilt fokus pa kvinnornas egen formaga till forandring och

sjalvforverkligande

Kvinnorna ska fa verktyg till att bejaka och stéarka den egna férmagan att

bidra till férandring i vardag och situation.

4. Att framja medarbetarnas arbets- och forhallningssatt i motet med

malgruppen

Ett tydligare forhallningsatt och en generell kunskapsokning ar

malséattningen.
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5. Att utveckla och anpassa befintlig verksamhet och aktiviteter for att méta

malgruppens behov

Motesplats Citys malsattning ar att na sarskilt sarbara grupper, vilket aven
omfattar denna malgrupp. For att lyckas med kravs saval anpassning som

utveckling av aktiviteter, vagledning och samtal.

6. Att utveckla stodmaterial till ombudskapsprocessen for att mota

malgruppens behov och utmaningar

Pa Motesplats City arbetar man i ombudskap, individuell stottning i syfte att
individen ska fa sina sociala rattigheter tillgodosedda genom en tredje part
eller kunskap om mdjliga handlingsalternativ, med deltagare som har behov
av stod och hjalp. Det har visats sig att det kravs viss utveckling och
anpassning av materialet som kan underlatta ombudskapsprocessen.

3.6 PROJEKTORGANISATION

Till stod for projektet 2024 fanns en styrgrupp. | den har projektagare och
verksamhetsutvecklare ingatt i. Foredragande har varit projektledare. Styrgruppens
funktion har varit att ge projektet en tydlig riktning och form infor 2025, da planen var att

arbetet skulle implementeras i verksamhet.

Projektagare och
‘ verksamhetsutvecklare

Styrgrupp
Foredragarna: Process- och
projektledare
Projektagare
Projekt { Projektgrupp

Process- och projektlare

Process- och projektledare

( Arbetssgrupp

Vagledare och ombud
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Projektarbetet har i verksamheten utfors av en arbetsgrupp, vilket bestar av en projekt-
och processledare och en vagledare samt de ombud som berdrts av malgruppens
behov. Arbetsgruppen har arbetat i enlighet med den projektplan som togs fram for
hosten. Till stod for arbetsgruppen finns projektgruppen som ansvarar for projektets
inramning och upplagg. | pilotprojektet har respektive roll haft féljande arbetsuppgifter

Ansvara for For samtal med Stodjer och P& plats i den
projektet ramar, malgruppen végleder Oppna
planer, innehall inidividuellt och i malgruppen i verksamheten
och upplaggg. grupp. kontakt med dar malgruppen
S % Leder projektets % B myndigheter, % kan delta i
© 5 arbete samt ° IEJ skola och polis. < befintlig
£ 2 ansvarar for den ° I} 2 verksamhet.
2.2 interna S ©
= >
a 8 arbetsgruppens c
S arbete. Lank ]

mellan projektet,
arbetsgrupp och
prjektlgrupp.

3.7 ARBETSSATT — METOD OCH PROCESSER

Projektledarens uppdrag:

- Samordnar, etablerar och forankrar arbets- och forhallningssatt i

verksamheten
- Arbetar tematisk, systematiskt och langsiktigt med respektive huvudmal
- Skapar aktiviteter i enligt med malgruppens behov och énskemal
- Sprider kunskap och férhallningssatt till medarbetare och malgruppen

- Skapar forutsattningar till en beprdovad arbetsmodell som andra Motesplatser

kan ta del av

Arbetsgruppens uppdrag:

- Med verktyg bidra till en 6kad kunskap och medvetenhet for fradgan bland
malgruppen

- Skapa forutsattningar till ett erfarenhetsutbyte mellan deltagare
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- Bidra till en 6kad egenmakt och sjalvforverkligande bland malgruppen
Metod
Projekt- och arbetsgruppen har arbetat utifran en enklare variant av agila angrepps- och

forhallningssatt, dar andring gors utifran de utmaningar och framgangar arbetet kraver
och moter samt ett standigt utvecklande av arbetsmodellen till det battre.

Process- och utvecklingsarbetet

| projektet har vi arbetat malgruppsanpassat utifran féljande processbeskrivning

Arbetsprocessen har utgatt fran huvudmalen som féljer ett prévande och utvecklande

arbetssatt. Till stod for malgruppsanpassade aktiviteter fors regelbundna dialogsamtal
med deltagarna ur malgruppen. Genom att registrera vilka aktiviteter deltagarna gar pa
syns det klart och tydligt vad deltagarna uppskattar av de befintliga aktiviteterna som

verksamheten erbjuder samt vilka riktade aktiviteter de gar pa.

3.8 PLANER OCH UTFALL

Pilotprojektets plan och resultat

Arbetsmodellens huvudmal har gjorts om till matbara mal med tillhérande aktiviteter.
Malen for pilotprojektet har inte &ndrats under projekttiden. Ett systematiskt arbete har
foljt respektive mal. Malen ar uppnadda i enlighet med plan.
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MAl Aktiviteter Matmetod Malvarde Resultat
Att samordna och ge Ge enskilt stéd till Antal Tre Fyra
enskilt stéd och kunskap | projektets deltagare och | ombudskap | individer individer i
i relation till myndigheter | pa sa vis 6ka kunskap ombudskap
och forvaltning och fortroende for
myndigheter och
forvaltning
Att tillhandhalla Bjuda in SIG-anhdriga i Genomford | Tre tillfallen | En utbildning
seminarier om relevanta | Hasselby for att utbildning genomférdes
stodverksamheter och informera om sin
processer for verksamhet och
medarbetare tillhérande processer
Att genomfora Workshops om Genomford | Tvatillfallen | Tva
workshops for forstudieresultatet workshop seminarier
medarbetare om genomfors for genomférdes
forstudieresultatet organisationens ombud
och for de medarbetare
som arbetar i
verksamheten dar
projektet utgar ifran
Att tillhandahalla stod i Projektets deltagare fari | Antal Tre Fyra
samhaéllsorientering med | sitt ombudskap enskilt ombudskap | individer individer har
syfte att 6ka forstaelse stdd och hjalp att ta erhallit
om livssituation kontakt med ratt adekvat stod
myndigheter.
Deltagarna ingar i en Antal Sju Sju tillfallen
samtalsgrupp dar fokus tillfallen ar
ar att fa en forstaelse for genomforda
sin livssituation samt
verktyg att foréndra sitt
maende och situation.

1. Att samordna och ge enskilt stdd och kunskap i relation till myndigheter

och forvaltning

Malet ar uppfyllt genom att fyra deltagare idag ingar i verksamhetens ordinarie
ombudskapsprocess. Via ombuden far deltagarna det enskilda stod som behdvs i
samband med myndighetskontakt. Hittills har de bland annat fatt hjalp med vard- och
psykiatri, Kronofogden, socialtjansten och Forsakringskassan. Malet moter darfor bade
de samhalleliga som individuella behoven, da det hittills inte finns ndgon organisation
som tillhandahaller stod och vagledning under den process som socialiseringen in i en

kriminell livsstil kraver.
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2. Att tillhandhalla seminarier om relevanta stodverksamheter och processer

for medarbetare

Malet ar uppfyllt genom att medarbetena fatt ta del av seminarier vid tva tillfallet. Det ena
tillféallet belyste en interaktiv dialog kring forstudieresultatet. Det andra tillfallet var nar
SIG-anhdriga berattade om sin verksamhet. Samordnaren fran SIG-anhériga
informerade om deras uppdrag, arbete och erfarenheter. | samband med presentationen
fick medarbetarna stalla fragor som de fick svar pa. Pilotprojektet har 6kat kunskapen
bland medarbetare bade genom forelasningar och framfor allt genom det arbete som
ombudskapet kraver. Egen praktisk erfarenhet, sa kallad upplevelsebaserad inlarning,
ar den basta formen for att lara sig om de stédverksamheter och processer som arbetet
med malgruppen kraver. Genom det egna ombudskapsarbetet har medarbetarna fatt
erfarenheter som tidigare saknades samt en battre forstaelse for befintliga

stodverksamheter och processer.
3. Att genomfdra workshops foér medarbetare om forstudieresultatet

Malet &ar uppfylit genom att medarbetarna fatt ta del av forstudieresultatet i
seminarieform. Pa sa vis har medarbetare fatt 6kad forstaelse for vad som
kannetecknas malgruppen och de behov som malgruppen star infér att en narstaende
genomgar socialisering in kriminalitet. Tva seminarier har genomforts, varav den ena
omfattade ombuden p& Motesplats City och den andra riktade sig till samtliga ombud péa

Stockholms Stadsmission.

4. Att tillhandahalla stod i samhallsorientering med syfte att 6ka forstaelse om

den egna livssituationen

Malet ar uppfyllt genom att fyra deltagare ingar i ombudskap. | ombudskap far
deltagarna stod i samhaéllsorientering. Via ombudskapet far deltagarna en 6kad
forstaelsen om sin livssituation, rattigheter och majligheter. Vidare har ombudskapet
hjalpt deltagarna att forsta sin ekonomiska-, sociala och bostadssituation béattre samt

tillhandahallit stod dar det behdvs.
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Ett ytterligare identifierat behov var att mammorna saknade sammanhang for
gemenskap och 6kat valmaende utanfor bostadsomradet. Utifran de identifierade
behoven skapades darfor grupp- och individsamtal for reflektion och samhdrighet. En
samtalsgrupp har traffats en gang i veckan. Under motet har deltagarna pratat utifran
olika teman. Syftet har varit att forsonas med sig sjalv och pa sa vis aven kunna

forandra delar av sitt liv till det battre.

Deltagarna har ocksa tagit del av Métesplats Citys 6vriga verksamhet med tillhérande
aktiviteter. Det har gjort att deltagarna haft informella samtal med 6vriga deltagare och

ingar darfor i en storre gemenskap an tidigare.

| enlighet med de behov som identifierades i forstudien har malgruppen fatt det stéd som

samhaéllet brister i. | forstudien framkom &ven behoven av en meningsfull fritid, vilket
deltagarna fatt genom att delta i bade ordinarie verksamhet och inom pilotprojektets
riktade gruppaktiviteter. Deltagarna har utdver pilotprojektets insatser tagit del av

ordinarie aktiviteter i verksamheten sa som maltider, sprakcafé, syateljé och kreativ

verkstad. Deltagarna kom till verksamheten fyra dagar i veckan, vilket ar over férvantan.

3.9 EFFEKTMAL

Effektmalen har varit en tydlig indikator i utvecklingsarbetet. En effektmatning for
deltagare och medarbetare om upplevd forbattring genomférdes vid tva tillfallen for att
se om det skett en forandring fran oktober till december.

Effektmal Matmetod [Malvarde [Tidpunkt for |Ansvarig for [MedelvardeMedelvarde [Resultat
effektméatning |effekttagning |Start (1-10) |slut (1-10)
Medarbetare har |Deltagit i Samtliga  [Start: okt PL 5 5 Uppnatt
mer kunskap om workshop  |ombud
malgruppens deltar
utmaningar och Slut: dec
livssituation samt
vart de ska
vanda sig for
hjalp och stéd
Deltagare Metod for  (Upplevd Start: okt PL Inget stéd |10 Uppnatt
upplever att de  [sjalvskattnin [forbattring Slut: dec (0)
far stod och hjalp|g '
i kontakt med
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myndigheter
skola och
forvaltning av
ombuden

3 |Deltagare har ett [Metod fér  (Upplevd Start: okt PL Inget 10 Uppnatt
storre fortroende [sjalvskattnin [forbattring fortroende
for myndigheter |g (0)

inom véard och Slut: dec
omsorg

4 |Deltagarnas har [Metod Upplevd Start: okt PL 0 8 Uppnatt
en Okad halsa  [sjalvskattnin [forbattring
och vdlméende g

Slut: dec
5 [Fler antal Antal Jamforelse [Start: okt PL 0 4 Uppnatt
deltagare ur deltagare  |Over tid
malgruppen tilltar
Slut: dec

Sammantaget visar effektmatningen att en upplevd férbattring géller for samtliga
effektmal som ror deltagarna. Nedan presenteras matvardena och utvecklingen
tillsammans med ett urval av kommentarer frdn medarbetare. Alla matvarden har gjorts

pa en skala 1-10.

Effektmal 1: Medarbetare deltog i workshop

Effektmalet ar uppnatt genom att projektledare tog fram och genomforde en interaktiv
workshop utifran forstudieresultatet om malgruppens behov och utmaningar. Samtliga
ombud deltog aktivt genom egenreflektion, fragor och gruppuppgifter.

Effektmal 2. Deltagare upplever att de far stod och hjalp i kontakt med myndigheter och

forvaltning av ombuden

Effektmalet ar uppnatt genom att projektets fyra deltagare ingar i ett individuellt
ombudskap pa Motesplats City. Det innebar att de far personligt stod i fragor som de
behover hjalp med. Deltagarna har utéver vardbehov haft ekonomiska utmaningar och

besvarlig bostadssituation. Stodet har inneburit att deltagarna fatt hjalp med kontakten
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med vard och psykiatri, Kronofogden, Forsakringskassan, Skatteverket och

Bostadsformedlingen.

Innan projektet startades hade deltagarna ingen egen kontakt med myndighet och
forvaltning. Deltagarna ar i behov av sprakligt och digitalt stod eftersom de ar
analfabeter och inte heller ar flytande i svenska talspraket. Analfabetism ar ett stort
hinder i deltagarnas vardag. De har svart att kommunicera muntligt, men har framfor allt
inte formagan att anvanda sig av befintliga offentliga och kommunala digitala
kommunikationskanaler. | slutet av projektet upplevde samtliga deltagare att de far stod
av ombuden i kontakt med myndigheter, vilket ocksa dkat fortroendet. Skattningen
(skala: 1-10) hade ett medelvarde pa 7. Aven har kan en positiv utveckling bekréaftas.

Effektmal 3. Deltagare har ett stérre fortroende for myndigheter inom vard och omsorg

Effektmalet ar uppnatt genom att fortroendet har 6kat for myndigheter inom vard och
omsorg. Deltagarna tillfragades initialt om fortroendet fér myndigheter inom vard och
omsorg. Pa en skala 1-10 blev medelvardet 4 bland deltagarna. | slutet av projektet
stalldes samma fraga igen. Fortroendet hade da okat fran 4 till 7. Fortroendet har

darmed oOkat for myndigheter inom vard och omsorg.

Effektmal 4. Deltagarnas har en 6kad héalsa och valmaende

Effektmalet ar att uppnatt genom att deltagarnas halsa och valmaende forbattrats under
pilotprojektet. Deltagarnas beskriver sitt liv som att det har praglats av isolering, sorg,
radsla och ekonomiska utmaningar, men framfor allt en skamsenhet och besvikelse dver
familjesituationen och livet i sig. Deltagarna madde vid forsta motet valdigt daligt, bade
psykisk och fysiskt. Flera av dem var i behov av att fa stod i vardkontakter, hjalp med

boende och ekonomiska utmaningar.

Deltagarna har tagit del av projektets riktade aktiviteter, men &ven Métesplats City
ordinarie verksamhet. Det har mdjliggjort att deltagarna bland annat tar del av

36



STOCKHOLMS
STADSMISSION

maltidsgemenskap, sprakcafé och syateljé. Den huvudsakliga riktade aktiviteten ar
aterkommande samtalsgrupp, darutover har deltagarna fatt ta del av enskilda samtal
och utflykter. | grupp har deltagarna utbytt tankar och erfarenheter med varandra utifran
olika teman: barndomen, flykten, ankomsten till Sverige, moderskapet och sénernas
skoltid och normbrytande beteende.

Deltagarna har formulerat personliga mal som de kan strava efter att uppna under 2025.
Malen ar rimliga och realiserbara, darfor att deltagarna ska kanna att livet kan forandras
och bli battre. En annan anledning till malen &r att deltagarna ska fokusera pa sig sjalva i
stallet for sina soner. Under deras liv har de alltid haft tankarna pa familjen och darfér
glomt bort sig sjalva. De har ofta varit beroende av sina barn sprakligt, vilket kan ha gett
upphov till ett medberoende eller dysfunktionell relation till barnen. Till respektive mal far
den enskilde deltagaren adekvat stdd och vagledning for malupplevelse. Malen som
deltagarna har formulerat ar att ta korkort, ga matlagningskurs, hitta billigare boende och
namnbyte. For att uppfylla malen kravs det till exempel att det finns nagon plats dar det
ges korkortsteori pa latt svenska samt att ha nagon att dvningskéra med. Ett annat
deltagarmal ar att ga en matlagningskurs. Malet kan uppfyllas genom att deltagaren far
kontakt med Stockholms Stadsmissions Folkhdgskola dar kursen Restaurang med
svenska ges. Det tredje individuella malet &r att ha ett billigare boende. Malet kan nas
genom Stockholms Bostadsformedling, dar deltagaren har statt i k6 sedan tjugo ar
tillbaka. Det fjarde malet om namnbyte vill tva deltagare genomga. Ett tilltalsnamn blev
patvingat under flykten, darfor vill deltagaren ater ta sitt flicknamn. Det andra personen

vill andra sin stavning av sitt namn for att andra lattare ska kunna uttala det.

Varje gruppsamtal inleds med att samtliga pulsar in och ut. Det ar en metod som
Stockholms Stadsmission anvander sig for att landa i sammanhanget och fa tillfalle att
beratta hur man mar. Utéver den metoden far projektets deltagare aven uppskatta sin
halsa och maende péa en skala 1-10. Sjalvskattningen ar den metod som anvants for att
mata huruvida projektet bidragit till en 6kad halsa bland deltagarna. Deltagarna varderar
da sitt valmaende for dagen pa en skala 1-10 (1= samst, 10= bast). Skattningen har
varierat fran tillfalle till tillfalle for de enskilda deltagarna. Sammantaget ser vi en positiv

utvecklingstrend vad galler valmaende och héalsan under den tid vi traffat deltagarna.
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Vid fragan hur de madde innan projektet borjade uppskattade deltagarna sitt valmaende
mellan 1-3 (pa en skala dar 10 ar mycket bra). De beskrev sin tillvaro som en
atervandsgrand utan hopp. Samtalen har praglats av aterkommande uttryck for radsla
och bitterhet. De har ocksa beskrivit hur de varit sprakligt och kulturellt beroende av sina
barn i kontakt med myndigheter och forvaltning for att de sjéalva inte beharskat spraket.
Mellan raderna kan man skonja hur médrarnas beroende successivt utvecklats till ett
medberoende. Forsoken till att bryta sdnernas destruktiva livsstil har darfor varit mycket
svara. Det i sin tur bidrar till deltagarnas besvikelse och skam 6ver sin egen formaga
over moderskapet. Vidare angrar deltagarna sina livsval och énskar att de hade agerat

annorlunda under barnens uppvaxt.

For varje samtal uttrycker deltagarna att deras valmaende och hélsa har forbattrats. De
upplever att de inte ar lika isolerade langre och att de finner en mening med att ga upp

ur séangen. De kanner sig gladare och har nu konkreta mal med livet som de vill

forverkliga.
Deltagarnas sjalvskattning — valmaende (Skala 1:10)
Tillfalle Infor 1 2 3 4 5 6 7
Deltagare 30710 Datum | Datum Datum Datum: Datum: Datum: Datum:1
AL am 21/11 28/11 5/12 12/12 9/12

Personl |1 2 7 5 5 7 3(0) 10
Person2 |3 4 8 - 5 9 5 10
Person3 |1 2 4 7 - 7 8 10

Infér gruppsamtalen fick processledare prata med respektive deltagaren enskilt for att se
hur var och en mar, men ocksa for att undersoka hur de kanner infor att inga i en
samtalsgrupp. Samtliga deltagarna uppgav att den psykiska halsa var daligt, vilket
aterspeglas i den laga skattningen (P1= 1, P2= 1 och P3= 1). Samtliga var dock positiva

till att ses i grupp och prata om deras upplevelser och utmaningar.

Forsta motet med gruppen praglades av mycket grat och bitterhet. Valmaende skattades
darmed valdigt lagt (P1= 2, P2= 4 och P3= 2).
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Under det andra motet skattades nagot hogre an dessforinnan (P1 7, P2 8 och P3 4).
Den relativt laga sjalvskattningen for P3 beror pa sviktande halsa. P3 har flera kroniska
diagnoser till exempel diabetes, men ocksa magsmartor som ar odiagnostiserade. Den
generella 6kningen i gruppen skattningar? &r troligtvis ett positivt resultat av projektet
som mojliggor att deltagarna ingar i ett sammanhang och gemenskap. Projektets bidrar
darmed till deltagarnas upplevelse av att bli sedd och tagen pa allvar for forsta gangen

pa flera ar.

Pa det tredje motet uppskattade de tva deltagarna som kom till motet sitt maende pa en
skala (P1) 5 och (P3) 7. Omstandigheter i familjen gjorde att P1 kande sig samre vid
tillfallet medan P3 var béttre till mods, da hon via ombud fatt hjalp med vardkontakter

med mera.

Pa det fijarde motet uppskattade de tva deltagarna som kom till motet sitt maende pa en
skala (P1) 5 och (P3) 5. Omstandigheter i familjen gjorde att P1 kande sig samre vid
tillfallet medan P3 var béttre till mods. P3 var glad 6ver den hjalp hon far med
vardkontakter via sitt ombud.

Pa det femte gruppmotet skattade deltagarna sitt valmaende mycket hogt (P17, P2 9
och P3 7). Anledningen till den hoga skattningen beror dels pa gruppsamtalet i sig, men

framfor allt den inverkan aktiviteter och ombudskap haft pa deltagarna.

Pa sjatte motet skattades maende pé olika nivaer. P1 skattade sitt maende mycket 1agt,
men havdade att om hon inte kommit till motesplatsen hade skattningen varit "0”.
Sammanhanget gjorde darfor att hon skattade maende ”3” i stallet for "0”. P2 var illa
darhan med flera olika fysiska krampor, men skattade sitt maende ”5” darfor att hon blev

gladare under dagens mote.

Det sjunde gruppsamtalet skedde i samband med en utflykt. Skattningen under utflykten
var av samtliga deltagare 10 (1-10). Den hoga skattningen berodde pa att utflykten var

lyckad och att deltagarna befann sig i nuet och i samtalet.

Efter att deltagarna pulsat in samtalar gruppen med varandra utifran olika teman. Teman

som gruppen diskuterat har varit bland annat drommar, barndomen i hemlandet, flykten,
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ankomsten till Sverige, barnens uppvaxt, kontakten med offentlig férvaltning, utmaningar

och svarigheter med barnen da och nu.

Effektmal 5: Fler antal deltagare ur malgruppen

Effektmalet ar uppnatt genom att fyra deltagare deltagit i pilotprojektet och tar del av
aktiviteter och ombudskap. Deltagarrekryteringen ar ett resultat av lokal samverkan med
SIG-anhoriga i Hasselby-Vallingby samt en medarbetares tidigare arbete pa Stockholms
Stadsmission. Effektmalet var tre deltagare. Aven har ar utvecklingen éver forvantan i

positiv riktning.

3.10 UTVARDERING AV PROJEKTET

Mammor med en anhorig i natverkskriminalitet, eller med risk for, har nu béattre
forutsattningar for att delta i verksamhet och fa ratt stod pa Motesplats City. Det finns
goda forutsattningar for medarbetarna att bygga vidare och fortsatta utveckla arbetet
eftersom Motesplats City har de ramar och aktiviteter som malgruppen behdver och

onskar.

De samarbeten som projektet skapat lokalt finns kvar och samarbetsaktorerna vill
fortsatta ha en aktiv dialog med verksamheten. Aven det material som tagits fram i
projektet finns kvar och kommer att anvandas aktivt i verksamheten. FOr nya
medarbetare som inte tagit del av projektet och tillhérande utbildningar och seminarier
finns en naturlig ingang i arbetet genom befintlig verksamhet med tillhérande aktiviteter

och ombudskapsprocess.

40



STOCKHOLMS
STADSMISSION

Pilotprojektet "Battre halsa i skuggan av valdet” har varit ett framgangsrikt projekt, darfor
att det méter behoven bland malgruppen. Det visar effektmalen som presenterades

tidigare i rapporten.

Det har ocksa varit ett lyckat och uppskattat projekt bland saval medarbetare som
externa parter. Projekt- och utvecklingsarbetets framgang beror framst pa fem faktorer,
vilka presenteras har nedan. Det ar framgangsfaktorer som kan vara till gagn for
framtida projekt pa Stockholms Stadsmission.

De utmaningar som projektet stallts infér handlar om att malgruppen ar svarnadd. Det
beror framst pa att de ar radda och skamsna samt har lagt fortroende for att forandring

ar mojligt.

4.1 FRAMGANGSFAKTORER

Pilotprojektet har gett goda resultat, vilket framfor allt kan urskiljas ur malgruppens
forbattrade valmaende och den hjalp de fatt. De huvudsakliga orsakerna till framgangen
ar:
1. Att arbetsmodellen ar valgrundad i ett forstudiearbete gor modellen relevant for
verksamhet, medarbetare och deltagare

Kartlaggningen som forstudien bygger pa 6ppnade upp for ett behovsorienterat
pilotprojekt och utvecklingsarbete. Medarbetare upplevde projektet som betydelsefullt,
vilket har underlattat arbetet. Precis som forstudieresultatet antog, moter modellen de

behov, utmaningar och hinder som deltagarna star infor.

2. Att projektet ar verksamhetsnara med en process- och projektledare pa plats i

verksamhet

Projektet utgar fran verksamheten, vilket skapar en tilltro till att projektledaren forstar
verksamheten och vill den val. Vidare skapar det méjligheter till goda samarbeten och
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ett brobyggande mellan verksamhet och projekt.

3. Projektagarens involvering fran start till mal — en forutsattning for att lyckas

Den projektansokan som ligger till grund for arbetet initierades av enhetschefen for
Motesplats City. Det gor att hon som projektagare kadnner delaktighet och
agandeskap for bade projektprocessen och resultatet. Genom en aktiv roll i styr-,
projekt- och arbetsgrupp vaxer agandeskapet och forstaelse for utvecklingsarbetets
hinder, utmaningar och forutsattningar. Organisatoriska férutsattningar som ett
aktivt agandeskap underlattar projekt- och processledararbetet samt skapar
forutsattningar for utvecklingsarbetets fortlevnad.

Projektet ingatr till viss del i ordinarie verksamhet genom att deltagarna tar del av
samtal med ombud och andra redan befintliga aktiviteter. Utdver det involveras
vissa medarbetare i projektets olika riktade aktiviteter som samtalsgrupper och
utflykter. Deltagarna lar ocksa kanna andra deltagare som besoker den 6ppna
motesplatsen, vilket ger en 6kad gemenskap och trygghet till deltagarna.
Sammantaget forstarks ett sammanhang for deltagarna som aven haller efter

projektets avslut.

Medarbetarna pa Motesplatserna involveras allt eftersom i projektet och far pa sa
vis en naturlig medverkan och ingang i utvecklingsarbetet. Deras roller &r viktiga

delar i deltagarnas utvecklingsresa i och med ombudskapsprocessen.

4. Att medarbetarna involverats i projektet genom sin profession paverkar resultatet

i god riktning

Under projekttiden har medarbetarna involverats i projektet genom sin profession pa
olika satt. Ombudskapen har fatt ta vid nar deltagarna varit i behov av vagledning och
hjalp. Deltagarna har tagit del av befintlig verksamhet som vagledarna ansvarat for.

Arbetet i projektet har skett i ndra samarbete med en vagledare som aven fort
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gruppsamtal. Ibland har &ven ombud f6ljt med pa samverkansmaoten. Tidig och
meningsfull involvering har skapat ett gemensamt &gandeskap for projektet, men framfor

allt en grund for att arbetet ska leva vidare i verksamhet efter projekttiden.

5. Interna resurser och kompetens - en framgangssaga

Stockholms Stadsmission har en gedigen kompetens, erfarenheter och natverk
inom organisationen som har tagits till vara for att skapa goda forutsattningar for
projektet. Det som bringat medvind i projektet ar bland annat tidigare

projekterfarenheter, deltagarkdnnedom, natverk och omradeskunskap.

Process- och projektledare har tidigare genomfért projekt inom samma verksamhet
och i de avgransade bostadsomradena. Det underlattar mojligheterna till att
etablera samverkan i respektive omrade som projektet omfattar, da det redan finns
en befintlig relation med flera av de civila-, offentliga och kommunala aktérerna

| arbetsgruppen till projektet ingar bade vagledare och ombud. Den véagledare som
knutits till projektet har stor kAnnedom om deltagare. Genom hennes arbete och

formaga lyckades vi involvera tre deltagare fran malgruppen till pilotprojektet.

| enskilda samtal har deltagarna pratat med ombud. Via dialog med deltagarna har
ombuden lart sig mer om malgruppens maende, behov och situation. Genom ett
arbeta nara med deltagarna har ombuden fatt nya insikter och erfarenheter om
malgruppens behovs och utmaningar. Den kompetens de forvarvat gér att
utvecklingsarbetet, samarbetena och resultatet kommer leva vidare efter

projektavslut.

4.2 SVARIGHETER — UTMANINGAR OCH HINDER

Malgruppen - en svarnadd, skamsen och radd malgrupp
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Behoven ma vara enorma bland malgruppen, trots detta ar det svart att na
malgruppen. Mammorna som har soner i kriminalitet eller som agerar normbrytande
lever ofta i utanforskap och kan inte navigera i det svenska systemet. De har lite
kontakt med majoritetssamhallet. Utover sitt utanférskap har de ekonomiska
svarigheter och mar psykiskt daligt. Vissa av kvinnorna skams for sina séners
férehavanden och andra kan vara ekonomiskt beroende av deras brottsliga

tillvagagangssatt.

Det som ocksa kannetecknar malgruppen ar radsla. Radslan isolerar dem och gor
det svart att bryta monstret. Utdver detta forekommer ett medberoende som gor det
svart att satta granser gentemot barnen. Det kontextuella sammanhanget som kan
kanneteckna malgruppen gor det svart att na dem. For att na fler kravs det att vi
fortsatter bygga pa relationerna med fortroendeingivande aktorer i bostadsomraden.
Det tar tid och den tiden har inte riktigt funnits i projektet. Pa sikt tror vi pa de
relationer och samverkan vi byggt upp lokalt. Det finns ett 6msesidigt beroende och
vilja att bryta mammornas isolering och tillgodose deras? behov av stod.

Pilotprojektet ar en bra idé, men arbetet kraver langre tid.

Ett fortroende tar tid att bygga

Ett kansligt amne som natverkskriminalitet och anhdrighet kraver forsiktighet och
varsamhet for att etablera fortroende mellan potentiella samverkansaktorer och
Stockholms Stadsmission, men ocksa for att na potentiella deltagare. | forstudie-
och projektarbetet har vi haft god dialog med respektive upptagningsomrade, men
det tar tid att fa i gang konkreta samarbeten trots god vilja fran respektive stadsdel.
Det kan bero pa omorganisering och arbetsbelastning samt kansligheten i sjalva

amnet.

| samarbete med Hasselby Stadsdelsforvaltning vill de som arbetar med SIG-
anhoriga lotsa deltagare till Métesplats City, men tiden réacker inte till. Det ar ett
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relationsbaserat arbete och da ar hostens manader for fa for att na deltagarna,
daremot lagger vi grunden for mer langsiktiga samarbeten. For att bygga fortroende
kravs kontinuitet, personliga relationer och hdg narvaro i moétet med

malgruppen. For att malgruppen ska kanna tillit och trygghet behoéver det ske
stegvis. Det ar for korta tidsramar i projektet for att na fler deltagare pa ett tryggt

och framgangsrikt satt, men vi hoppas pa framgang efter projektets avslut.

4.3 LARDOMAR

Bred malgrupp — anhdriga kvinnor till gangkriminella

Forstudiens tilltanka malgrupp ar ovanligt bred, da den omfattar samtliga kvinnor
som har en narstaende i natverkskriminalitet. Férstudieresultatet visar att beroende
pa vilken typ av relation kvinnan har till den som ar i kriminalitet paverkas, mar och
agerar hon olika. En bred definition var nédvandig i projektansokan, da
forkunskapen om kriminalitet var liten. Den breda definitionen inger |6ften som
Stockholms Stadsmission kan ha svarighet att leva upp till nar piloten ska
verkstallas. Alla i malgruppen kan inte inga i piloten. Exempelvis kan det innebara
en risk for verksamheten om flickvanner ar en primar malgrupp i piloten. Hotbilden
och den kriminella involvering &r ofta ganska hog bland flickvanner. Om flickvanner
ar en primar malgrupp behéver samtliga inom Stockholms Stadsmission utbildas for
att minska riskerna for hot och vald samt for att méta den komplexa situation som
finns bland flickvéannerna. Det & en kompetens som varken kan utformas eller

genomféras under pilottiden.

Riskbeddmning - hot och fara for vem?

Arbetet med malgruppen kan innebéra nya risker for bade deltagare och
medarbetare. Hur gér man for att sakerstalla tryggheten och minska riskerna for
vald och hot? Det kraver standigt larande, tydliga processer och riskbedémningar.
For vissa verksamheter kan det upplevas motigt och skrammande. Det kan bero pa
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att forandringar generellt ofta upplevs sa, men framfor allt for att de som har en

narstaende i natverkskriminalitet har ett valdskapital utdver det vanliga.

Manniskor i kris — hur latt ar det da att fa till en fokusgrupp?

| projektansdkan foreskrivs att metoden fokusgrupp ska anvéndas. Med fokusgrupp
avsags malgruppen kvinnor som har en familjemedlem i natverkskriminalitet.
Metoden syftar till ett medskapande i framtagandet av en relevant verksamhet for
att méta malgruppens behov och egna 6nskemal. Genom djupintervjuer med
sakkunniga, nyckelpersoner och malgruppen sjalva bekréaftar kvinnorna att de
befinner sig i en djup kris. En kris som fér manga av kvinnorna kannetecknas av
sorg, oro och PTSD. Mitt i allt detta forsoker kvinnorna fa ihop sin vardag mitt i
denna krissituation och har darfor inte alltid ork att inga i en fokusgrupp. En mindre
fokusgrupp, enskilda samtal och en referensgrupp med representanter for
malgruppen har i stallet fungerat som verktyg for malgruppens medskapande i

pilotprojektet.

46



